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ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРНЫХ ОТНОШЕНИЙ АО «АММОНИЙ».
г. Менделеевск 




редакция от   «___»_________ 2022 года
Настоящие общие условия договорных отношений АО «Аммоний» (далее – «Общие условия», «Условия») являются неотъемлемой частью Договора, содержащего  ссылку на Общие условия и применяются к отношениям между АО «Аммоний» (далее – «Поставщик») и Покупателем.

Общие условия включают в себя так же условия, размещённые по ссылкам, которые содержатся в настоящем документе.

В случае противоречий между положениями Договора и Общими условиями, положения Договора имеют преимущественную силу. Положения Общих условий применяются, если иные условия не будут согласованы Сторонами дополнительно.

Поставщик вправе изменять Общие условия в одностороннем порядке.
1. Общие условия.
1.1. Поставщик обязуется передать, а Покупатель обязуется принять и оплатить селитру аммиачную марки Б, высший сорт ГОСТ 2-2013 (далее по тексту – Товар), в соответствии со Договором. 
1.2. Стороны обязуются неукоснительно следовать общепризнанным стандартам корпоративной этики, принципам законности, добросовестности, недопустимости злоупотребления правом при заключении и исполнении настоящего договора и принимают на себя обязательства следовать правилам сотрудничества, изложенным в комплаенс–оговорке ( www._.ru), которая является неотъемлемой частью настоящих Условий.
1.3. Цена в Договоре указана с учетом тары.

2. Поставка
2.1. Поставка Товара осуществляется на условиях самовывоза со склада Поставщика. Самовывоз Товара осуществляется автотранспортом Покупателя со склада Поставщика, расположенного по адресу: Республика Татарстан, город Менделеевск, территория Промзоны, на условиях франко-борт автомобиля. 

2.2. Конкретную дату поставки определяет Поставщик по согласованию с Покупателем. Поставщик имеет право отгрузить (поставить) товар ранее согласованного в Договоре срока, с предварительным уведомлением Покупателя об изменении срока поставки. Срок окончания поставки Товара может быть продлен Поставщиком в одностороннем порядке на 30 календарных дней с момента истечения ранее согласованного Сторонами срока поставки, без возникновения для Поставщика каких-либо мер ответственности за нарушение срока поставки. 

2.3. Отклонение количества фактически поставляемого Товара может составлять +/-10% (плюс/минус десять процентов).

2.4. В случае недопоставки Товара по вине Поставщика, Поставщик обязан восполнить недопоставленное количество Товаров в течении 10 рабочих дней, если недопоставка равна по объему поставке Минимальной Партии Товара. Минимальная Партия Товара не может быть меньше, чем одна машина (фура), заполненная грузом с  учетом безопасной транспортировки до места назначения, в иных случаях, Поставщик возвращает излишне уплаченную сумму по письменному требованию Покупателя. Если недопоставка Товара произошла в связи с необеспечением самовывоза Товара Покупателем (не предоставление транспортных средств в количестве достаточном для отгрузки партии Товара), то Поставщик вправе отказаться от восполнения недопоставленного количества Товара в следующем периоде либо изменить цену Товара в одностороннем порядке в части невыбранного в срок Товара.
2.5. Поставщик обязан передать товар представителю Покупателя, полномочия которого подтверждены доверенностью, которая совершена в простой письменной форме, подписана и скреплена печатью Покупателя и документом, удостоверяющим личность представителя Покупателя (паспорт).

2.6. Покупатель обязан оборудовать автотранспорт, предназначенный для перевозки Товара и осуществлять его перевозку, согласно Правилам перевозки грузов автомобильным транспортом, утвержденный Постановлением Правительства Российской Федерации от 21 декабря 2020 года №2200, а также выполнить указанные ниже требования:

· представить схему размещения и крепления Товара применяемой к конкретному типу (модели) транспортного средства (графическое изображение мест крепления Товара с указанием типов средств крепления Товара и их рабочих нагрузок). В случае не предоставления схемы размещения и крепления Товара все неблагоприятные последствия возлагаются на Покупателя.

· обеспечить соблюдение следующих требований:

- перед погрузкой настил бортовой платформы, опорные поверхности  должны быть очищены от снега, льда и иных загрязнений, снижающих поверхностное трение;

- не допускается превышение предельной нагрузки на ось (оси) транспортного средства ("Положение о порядке компенсации ущерба, наносимого тяжеловесными автотранспортными средствами при проезде по федеральным автомобильным дорогам" (утв. Минтрансом РФ 30.04.1997)).
· использовать транспортные средства, допущенные к эксплуатации, оборудовать и обеспечить безопасность транспортных средств предназначенных для перевозки Товара в соответствии с Правилами дорожного движения вместе с Основными положениями по допуску транспортных средств к эксплуатации и обязанности должностных лиц по обеспечению безопасности дорожного движения утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации №1090 от 23 октября 1993 года.
2.7. Представитель Покупателя и/или уполномоченное Покупателем лицо, обеспечивает контролирование погрузочных работ, а так же отслеживает размещение, состояние и крепление Товара, после чего Представитель Покупателя и/или уполномоченное Покупателем лицо подписывает Акт взвешивания допустимой нагрузки на ось, чем дает свое согласие с погрузкой и отсутствием претензий к Поставщику по размещению и креплению Товара. 

2.8. Ответственность Поставщика по погрузке Товара в оборудованный автотранспорт Покупателя переходит от Поставщика на Покупателя с момента подписания Покупателем (представителем и (или) уполномоченным лицом Покупателя) отгрузочных документов товарно-транспортной накладной и Акта взвешивания допустимой нагрузки на ось транспортного средства.
2.9. Поставщик передает в момент отгрузки пропуск на транспортное средство, паспорт качества, товарно-транспортную накладную и в течение 5 (пяти) календарных дней с момента отгрузки Товара направляет Покупателю товарную накладную по форме ТОРГ-12 и счет-фактуру или УПД посредством почтовой связи.
2.10. Датой поставки Товара считается дата получения Товара на складе Поставщика, указанная в товарно-транспортной накладной.

2.11. Переход права собственности на Товар, экономической выгоды и всех рисков в отношении Товара переходит к Покупателю с момента передачи (загрузки на транспортное средство) Товара на складе Поставщика, что подтверждается подписью представителя Покупателя в товарно-транспортной накладной и/или ТОРГ-12.
3. Количество и качество Товара.
3.1. Качество поставляемого Товара должно соответствовать ГОСТу 2-2013, в соответствии с которыми Товар произведен, если иное не определено в Договоре. Качество Товара подтверждается паспортом качества, выданным Поставщиком (производителем).

3.2. Приемка Товара по количеству осуществляется в момент передачи Товара на складе Поставщика, в соответствии с весом, указанным в транспортных накладных и иных сопровождающих Товар документах. После подписания товарно-транспортной накладной, ТОРГ-12 или УПД претензии по количеству указанного в ней Товара не принимаются.

3.3. Приемка Товара по качеству осуществляется в соответствии с паспортом качества Поставщика. Любые претензии относительно качества товара могут быть заявлены при условии, что они подтверждаются актом независимой экспертной организации и получены Поставщиком не позднее 15 (пятнадцати) календарных дней с даты поставки. Претензии, полученные Поставщиком за пределами указанного срока, Поставщиком не рассматриваются и удовлетворению не подлежат.

В случае выявления некачественного Товара Покупатель обязан обеспечить его сохранность в неизменном виде и в надлежащих условиях, не допускать его смешивания с другими товарами, ухудшения его качества и т.д. Поставщик в течение разумного срока вправе перепроверить качество Товара с привлечением независимой экспертной организации и без неоправданной задержки вывезти некачественный Товар.
4. Порядок оплаты.
4.1. Оплата за продукцию осуществляется на расчётный счёт Поставщика путём перечисления денежных средств с расчётного счёта Покупателя, либо с лицевого счёта Покупателя в Отделении банка через кассира-операциониста, либо внесения наличных денежных средств в кассу Поставщика, в соответствии с действующим законодательством.

4.2. Датой исполнения обязательства по оплате Покупателем является дата зачисления денежных средств на расчетный счет Поставщика.
4.3. Находящиеся у Поставщика денежные средства Покупателя в размере недостаточном для отгрузки требуемой партии Товара, засчитываются при расчетах между сторонами в будущем, либо подлежат возврату Покупателю по его письменному требованию, направляемому Покупателем Поставщику согласно подпункту 3 пункта 3 статьи 170 Налогового кодекса Российской Федерации.

Если Покупатель не вывез  Товар со склада Поставщика в указанные в Договоре сроки, денежные средства засчитываются при расчетах между сторонами в будущем, либо подлежат возврату Покупателю по его письменному требованию, направляемому Покупателем Поставщику в соответствии с подпунктом 3 пункта 3 статьи 170 Налогового кодекса Российской Федерации, после подписания Сторонами соглашения о расторжении Договора.

4.4. При наличии у Покупателя задолженности, вне зависимости от оснований ее возникновения, поступившие средства засчитываются в первую очередь в погашение имеющегося долга по срокам его возникновения, при этом, назначение платежа в поручении во внимание не принимается.
4.5. В случае осуществления расчетов по настоящему договору филиалом Покупателя денежные средства будут приниматься при условии указания в платежном поручении в графе «Назначение платежа» номера, даты договора и счета, по которым производится платеж, названия головной организации, наименования товара, за который осуществляется платеж.

4.6. Ежеквартально либо в иной согласованный срок Сторонами оформляется акт сверки расчетов. При наличии задолженности Сторона-должник обязуется вернуть сумму задолженности в течение 5 (пять) банковских дней с момента получения оригинала письма-требования о возврате денежных средств (согласно пункта 4.6 настоящего Договора).
5. Ответственность Сторон.
5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение настоящих Условий виновная сторона несет ответственность согласно действующему законодательству и положениям об ответственности настоящих Условий.

5.2. В случае согласования Сторонами условий оплаты в Договоре отсрочки/рассрочки/последующей оплаты/частями, при нарушении Покупателем согласованных сроков оплаты, имеет право взыскать с Покупателя пеню в размере 0,1 % от стоимости несвоевременно оплаченного Товара за каждый день просрочки исполнения обязательства.
5.3. Покупатель, в случае нарушения Поставщиком срока поставки, отгрузки Товара, согласованного Сторонами в Договоре, имеет право взыскать с Поставщика штрафную неустойку в размере 0,1% от стоимости непоставленного в срок Товара за каждый день просрочки, но не более 5% от стоимости непоставленного Товара. Поставщик не несет ответственности за нарушение окончательного срока поставки, если такое нарушение обусловлено невыполнением Покупателем обязательств по выборке Товара на складе Поставщика.
5.4. За не выборку Покупателем в согласованные сроки со склада Поставщика оплаченного Товара, по вине Покупателя, Поставщик вправе предъявить Покупателю неустойку в размере 0,3% от стоимости не выбранного Товара  за каждый день просрочки обязательства по выборке Товара.

5.4. Уплата пени/неустойки и возмещение убытков, причиненных ненадлежащим исполнением обязательств, не освобождает Стороны от исполнения обязательств по заключенному Договору в полном объеме.

5.5. Покупатель самостоятельно несет ответственность за нарушения представителем и/или уполномоченным лицом Покупателя:

Федерального закона № 257-ФЗ от 08 ноября 2007 года «Об автомобильных дорогах и о дорожной деятельности в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»,

Правил перевозки грузов автомобильным транспортом, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации №2200 от 21 декабря 2020 года,

Правил дорожного движения вместе с Основными положениями по допуску транспортных средств к эксплуатации и обязанности должностных лиц по обеспечению безопасности дорожного движения, утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации №1090 от 23 октября 1993 года,

и других нормативных правовых актов в области перевозок, соответствующих характеру и объему перевозимого Товара, в т.ч., но не ограничиваясь:

-
за движение по автомобильным дорогам тяжеловесного транспортного средства, масса которого с Товаром или без и (или) нагрузка на ось которого более чем на два процента превышает допустимую массу транспортного средства и (или) допустимую нагрузку на ось без специального разрешения;

-
за превышение величин, установленных предприятием – изготовителем для данного транспортного средства, массы перевозимого Товара и распределения нагрузки по осям.

Указанная ответственность возлагается на Покупателя.

В случае нарушений требований, предусмотренных вышеуказанными нормативными правовыми актами, Покупатель несет полную ответственность и обязан возместить убытки Поставщику в том числе, но, не ограничиваясь, компенсирует убытки, связанные с возмещением вреда, причиняемого тяжеловесными транспортными средствами, эксплуатируемыми Покупателем и осуществляющими перевозки Товара, а также по штрафам, наложенным  уполномоченными органами на Поставщика (грузоотправителя) в связи с привлечением Покупателя к административной ответственности за нарушение вышеуказанных требований.

Покупатель обязуется возместить Поставщику сумму такого штрафа в течение 10 (десяти) календарных дней с момента (даты) отправления соответствующего счета Покупателю.

5.6. В случае нарушения Покупателем своих обязательств по Договору, Поставщик вправе в одностороннем (внесудебном) порядке расторгнуть Договор (статья 523 ГК РФ), письменно уведомив об этом Покупателя, при этом  такой Договор будет считаться расторгнутым с момента получения Покупателем соответствующего уведомления. В случае имеющейся на момент расторжения Договора задолженности перед Поставщиком, Покупатель обязан произвести расчеты в течение 5 (пяти) банковских дней с момента получения уведомления о расторжении Договора.

5.7. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящими Условиями и Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

5.8. В случае нарушения Покупателем требований, указанных в приложение «Штрафные санкции», Поставщик имеет право взыскать с Покупателя, удержать из сумм авансовых платежей, перечисленных Поставщику за поставку Товара, или из сумм любых платежей, причитающихся Покупателю, штраф в размере, установленном Приложением «Штрафные санкции», за каждое выявленное и оформленное должным образом нарушение.

Выявление факта нарушения подтверждается Актом (Предписанием), составленным сотрудником службы Поставщика, уполномоченной на проверку соблюдения указанных выше норм и положений на территории Завода. Отказ работника/представителя Покупателя (третьего лица привлеченного Покупателем) в ознакомлении и/или подписании Акта (Предписания) не является основанием для освобождения Покупателя от ответственности. Удержание из сумм платежей в счет оплаты штрафа за совершение нарушений, указанных в настоящем пункте Договора, осуществляются на основании предварительно направленного уведомления в адрес Покупателя.

В случае несогласия Покупателя с обстоятельствами, изложенными в Акте (Предписании), Покупатель имеет право направить в адрес Поставщика письменные возражения с приложением документов, подтверждающих позицию Покупателя. Покупатель имеет право направить возражения в срок не позднее 5 (пяти) календарных дней с момента получения уведомления.

6. Форс-мажор.
6.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая свои обязательства по Договору при выполнении его условий, несет ответственность, если не докажет, что ненадлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, т.е. чрезвычайных обстоятельств, при конкретных условиях конкретного периода времени. 

К обстоятельствам  непреодолимой силы Стороны  отнесли  такие явления стихийного характера (например: землетрясение, наводнение, удар молнии, извержение вулкана, сель, оползень,  цунами  и т.п.),  температуру, силу ветра и уровень осадков в месте исполнения  обязательств по договору и т.п.) исключающих для человека нормальную жизнедеятельность;  решения  органов  власти и управления; забастовки, организованные в установленном законом порядке, аварии на производстве, отсутствия сырья по причинам, не зависящим от Поставщика и другие обстоятельства, которые могут быть определены как непреодолимая сила для надлежащего исполнения обстоятельств.

6.2. При наступлении форс-мажорных обстоятельств, Сторона должна без промедления известить о них в письменном виде другую Сторону. В извещении должны быть сообщены данные о характере обстоятельств, а также оценка их влияния на возможность исполнения обязательств по Договору и срок исполнения обязательств. По прекращении указанных выше обстоятельств, Сторона должна без промедления известить об этом другую сторону в письменном виде. В извещении должен быть указан срок, в который предполагается исполнить обязательства по Договору. Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, то она обязана возместить другой стороне убытки, причиненные отсутствием извещения или несвоевременным направлением извещения. 

6.3. Сторона должна в течение разумного срока передать другой Стороне документы, подтверждающие действие в отношении неё форс-мажорных обстоятельств, выданные уполномоченными государственными органами. 

6.4. В случае наступления форс-мажорных обстоятельств, срок выполнения Сторонами обязательств по Договору отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства и их последствия. Если действие форс-мажорных обстоятельств или их последствий будет продолжаться более 2 (двух) месяцев, то Стороны имеют право расторгнуть Договор в одностороннем порядке, письменно известив об этом другую Сторону не позднее, чем за 10 календарных дней до планируемой даты расторжения. В данном случае Договор будет считаться расторгнутым с даты, указанной в извещении о расторжении. При этом финансовые обязательства Сторон подлежат выполнению. 

7. Порядок разрешения споров.

7.1. Все споры между Сторонами, возникшие при исполнении Договора, подлежат разрешению в Арбитражном суде по Республики Татарстан.

7.2. Стороны устанавливают обязательный досудебный претензионный порядок разрешения спора. Срок рассмотрения и ответа на претензию составляет 15 (пятнадцать) рабочих дней с момента её получения другой стороной. Если Сторона уклоняется от получения соответствующей претензии, в том числе путем неполучения письма в почтовом отделении, такая претензия считается полученной недобросовестной Стороной по истечению 15 (пятнадцати) рабочих дней с даты направления соответствующего документа.

Претензия должна быть предъявлена в письменной форме и подписана уполномоченным представителем Стороны. 

В претензии должны быть указаны: требования заявителя; сумма претензии и обоснованный ее расчет, если претензия подлежит денежной оценке; обстоятельства, на которых основываются требования, и доказательства, подтверждающие их со ссылкой на соответствующее законодательство; перечень прилагаемых к претензии документов и других доказательств; иные сведения, необходимые для урегулирования спора. 

Претензия отправляется заказным или ценным письмом с уведомлением о вручении либо вручается под расписку. 

К претензии прилагаются надлежаще заверенные копии документов (либо выписки из них), подтверждающих предъявленные заявителем требования.
8. Действия Условий для Сторон.
8.1. Настоящие Условия вступают в силу с даты заключения Договора и распространяют свое действие на срок действия соответствующего Договора, а в части расчетов до полного исполнения обязательств.
9. Дополнительные условия.
9.1. Документы, переданные посредством телеграфной, телетайпной, телефонной, электронной или иной связи, позволяющей достоверно установить, что документ исходит от Стороны по Договору, используются Сторонами в оперативных целях и имеют юридическую силу до получения оригиналов указанных документов (за исключением случая передачи документов посредством ЭДО). Оригиналы документов должны быть направлены по почте заказным письмом с уведомлением или переданы другой стороне нарочно не позднее 5 (пять) рабочих дней с даты направления документа с использованием вышеперечисленных средств связи. При наличии у Стороны по Договору разногласий с текстом, полученного по вышеперечисленными средствам связи, текст указанных разногласий должен быть передан другой Стороне в срок, не превышающий 2 (двух) рабочих дней с момента получения настоящего Договора. 

9.2. Поставщик и Покупатель обязуются соблюдать конфиденциальность в отношении стоимости и условий Договора, технической и прочей информации, полученной от другой стороны (коммерческая тайна, конфиденциальная информация, персональные данные и т.д.) в рамках Договора, содержания устных переговоров, заявлений и информации любого характера, поступивших от Сторон или иных лиц в связи с заключением  соответствующего Договора. Условия конфиденциальности действуют с момента подписания Договора в течение 3 (трех) лет после прекращения, расторжения или истечения срока действия соответствующего Договора. 

9.3. В случае изменения сведений (в т.ч. адресов, банковских реквизитов, контактных телефонов и адресов электронной почты сторон) или возникновения обстоятельств, которые могут повлиять на исполнение Сторонами обязательств по Договору, стороны обязаны немедленно уведомить об этом друг друга в письменной форме. При этом Стороны несут ответственность за правильность, достоверность и полноту предоставленных сведений. Исполнение обязательств, произведенное Стороной до получения вышеуказанного уведомления от другой Стороны, считается надлежащим. 

9.4. Обмен первичными документами осуществляется по образцам в соответствии пунктом 2 статьи 9 Федерального закона «О бухгалтерском учете» от 06 декабря 2011 года №402-ФЗ.

9.5. Покупатель гарантирует и несет ответственность за достоверность передаваемых Поставщику персональных данных специалистов и контактных лиц Покупателя по данному договору, и правомочность их передачи Поставщику. 

В целях включения персональных данных специалистов Покупателя в общедоступные справочники Поставщика и предоставления доступа к информационным системам и ресурсам Поставщика Покупатель гарантирует отнесение (на время действия  соответствующего Договора и в течение 6 месяцев после прекращения всех договорных обязательств) к общедоступным следующих персональных данных этих специалистов: ФИО, место работы (наименование организации), должность, контактный телефон. 

Покупатель обязуется обеспечить конфиденциальность персональных данных работников Поставщика, которые стали доступны Покупателю при выполнении обязательств по настоящему договору, а также безопасность персональных данных при их обработке. После прекращения договорных обязательств по настоящему договору персональные данные подлежат уничтожению Покупателем в соответствии с требованиями законодательства.

9.6. Покупатель обязан предоставить Поставщику надлежащим способом заверенные копии учредительные документы (Устав, решение об утверждении директора Стороны), документы, подтверждающие полномочия лица, подписавшего договор, бухгалтерскую (финансовую) отчетность за календарный год, предшествующий году заключения договора, а также иные документы по требованию Поставщика.

9.7. Вся переписка по предмету Договора, предшествующая его заключению договора, теряет юридическую силу со дня его заключения.

9.8. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои обязательства и права по  заключенному Договору третьей Стороне без предварительного письменного согласия другой Стороны. В случае выявления факта нарушения требований настоящего пункта Условий, нарушившая Сторона выплачивает по требованию другой Стороны штраф в размере 10% от стоимости переданных обязательств и прав в течении 10 дней с даты получения соответствующего требования.
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